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Borgholms kommun satter kappar i hjulet for
taxiforetagare
Sammanfattning

Trots att Taxi-Mercan lamnat det for Borgholms kommun mest
fordelaktiga anbudet pa fiardtjanstresor fick foretaget inga
korningar. Det berodde pa att en konkurrent till Taxi-Mercan
skotte bestdllningscentralen pd kommunens uppdrag. Taxi-
Mercan klagade hos kommunen, som inte ville vidkdnnas ndgot
fel. S3 smaningom har det hela trappats upp till en allvarlig
konflikt mellan Taxi-Mercan och kommunen.

Fallet

I Borgholm finns tva taxiféretag, dels Borgholms Taxi, som bestar av
ett antal 8kare, de flesta med en bil vardera, dels Taxi-Mercan med
fyra bilar.

I september 1996 besldt socialndamnden i Borgholms kommun att
skriva avtal om fardtjanstresor med tio taxiforetag, daribland de tva
Borgholmsfdretagen. Socialnamnden beslutade vidare att sluta avtal
med Borgholms Taxi om tjansten att driva bestdllningscentral. Det
betyder att den fardtjanstberattigade taxikunden skulle ringa till
Borgholms Taxi och bestalla en bil, varefter Borgholms Taxi skulle
avropa tjénsten fran ndgon av de tio 8kare som skrivit avtal med
kommunen.

Avropen skulle ske efter en viss ordning. "Vid varje fardtjanstresa
skall det féor kommunen mest ekonomiskt férdelaktiga alternativet
véljas", det stdr i kommunens beslut. Det betyder att Borgholms Taxi
forst skulle 13ta uppdraget ga till det bolag som l&mnat l&gst offert
avseende resorna till kommunen, dérefter till det nast billigaste och s
vidare.

Taxi-Mercan hade lamnat det fér kommunen mest ekonomiskt
fordelaktiga anbudet. Men fortfarande tva ar efter avtalets
undertecknande hade Taxi-Mercan inte fatt en enda fardtjanstkérning.

Gunnar Olsson, agare till Taxi-Mercan, skrev da ett brev till Borgholms
Taxi for att efterhéra hur detta kunde komma sig. Redan efter tva
dagar formulerade Borgholms Taxi detta svar: "Enl. transportéravtalet
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med Borgholms kommun skall taxametern témmas via Kalmar lans
Taxiservice AB (KalCab). Vi kan ej finna att Ni uppfyller detta villkor."

Bakgrunden ar féljande. All relevant statistik om taxikérningar,
inklusive underlag for fakturering av exempelvis fardtjanstresor,
lagras i bilens taxameter. D& och d& maste taxametern témmas pa
data. Kommunen hade bestdmt att tdomning i detta fall skulle ske hos
KalCab.

KalCabs priser for tdmningstjansten var 350 kronor per manad och bil
for medlemmar och 500 kronor per manad och bil for icke-
medlemmar. Borgholms Taxi var medlem. I styrelsen fér KalCab satt
enrepresentant for Borgholms Taxi. Taxi-Mercan var inte medlem.

Nar Gunnar Olsson snart efter avtalsskrivningen med kommunen
kontaktade KalCab for att bestalla témning visade det sig att ett annat
pris gallde for honom, nadmligen 1 780 kronor per manad och bil.
Gunnar Olsson drog slutsatsen att Borgholms Taxi med hjdlp av
KalCab ville f& bort en konkurrent om fardtjanstresorna. Han skrev
avtal om tdmning med ett annat bolag som tilldampade mer
marknadsmassiga priser (483 kronor per manad och bil). Darefter
informerade han savél Borgholms kommun som Borgholms Taxi om
saken och meddelade att han stod till férfogande for kérningar och att
han skulle se till att kommunen fick den statistik den behévde.

Men kommunen stod fast vid sitt krav, som till gagnet utestangde
Taxi-Mercan och gynnade dess konkurrent Borgholms Taxi (och dvriga
avtalsakare). Taxi-Mercan fick aldrig ndgra kérningar, varken fére eller
efter Gunnar Olssons brev.

Kommunen forefaller dock s& smaningom ha anat att
avtalskonstruktionen var olamplig. Infér en ny upphandlingsomgang
vdren 2000 star féljande i ett protokoll fr&n socialndmndens
arbetsutskott enligt artikel i tidningen Oland den 11 mars: "Det &r ej
bra att en taxirdrelse har bestéllningscentral, d& taxirérelsen
darigenom kan gynna sin egen rérelse."

I maj 2000 skickar kommunen ut nytt anbudsunderlag avseende
fardtjanst. Det stdr inget om var tdmning ska ske. Gunnar Olsson tror
att kommunen nu vill ratta till sina tidigare misstag. Anbuden skall
[dmnas till kommunen senast den 30 juni.

Men en vecka foére anbudstidens utgang skickar socialférvaltningen ett
brev till Gunnar Olsson och évriga "Bestéllare av anbudsunderlag for
fardtjanstresor i Borgholms kommun." I brevet star féljande:

"Avtal om bestallningcentral for fardtjanstresor har idag tecknats
mellan Borgholms kommun och HB Borgholms Taxi, Vastra
Kyrkogatan 16, Borgholm... Var god iaktta féljande innan ni ldmnar in
ert anbud fér fardtjéanstresor:... Ta kontakt med HB Borgholms Taxi
ang bestammelser for tdmning av taxameter mm."

Gunnar Olsson betraktar detta som en direkt attack mot Taxi-Mercan.
I taxametern ligger all information om alla hans kérningar, den
viktigaste informationen féretaget har. Kommunen krav innebar att
han skulle vara tvungen att ldmna sina affarshemligheter till sin
framste konkurrent. "Att jag skulle tdmma taxametern hos dem ar



varre dn hos KalCab", sdger han i tidningen Oland. "De far veta allt
om mig och mitt foretag."

Han dverklagar kommunens nytillkomna krav till lansratten, som
stoppar upphandlingen. Men nér lansratten ska avgéra fragan
underldter Gunnar Olsson att ldgga fram sina synpunkter. Kommunen
far std oemotsagd och domstolen avvisar Gunnar Olssons ansdkan.
"Det var véntat", sdger kommunchefen i Olandsbladet. "Vi har forsdkt
att skota d@rendet efter alla konstens regler."

Men Gunnar Olsson 6verklagar till kammarratten i Jonkdping, som
genast stoppar upphandlingen. Nu andrar sig kommunen och faxar till
kammarratten att Gunnar Olsson kan tdmma sina taxametrar hor
vilket féretag han vill. I oktober gér kammarratten pa Gunnar Olssons
linje och beslutar att upphandlingen varit felaktig och maste géras
om. "Mycket dverraskande. Det har far vi analysera", sager
kommunchefen i Olandsbladet.

Den 1 februari 2001 bérjar ny upphandling om fardtjanstresor for
perioden 1 maj - 31 december 2002. Anbudstiden gar ut den 7
februari och 6ppningen av anbudshandlingarna ska ske den 8 februari.
Gunnar Olsson faxar in sitt anbud klockan 23.57 den 7 februari.
Dagen efter gar han dit med skriftliga, undertecknade handlingar.

En vecka senare far han ett rekommenderat brev frdn kommunen.
Kommunen har beslutat att avvisa anbudet frdn Taxi-Mercan eftersom
det klargjorts i anbudsunderlaget att anbudet ska lamnas i slutet
kuvert och Gunnar Olsson i stéllet skickat det p& fax. Gunnar Olsson
dverklagar till lansratten, som emellertid gar pa@ kommunens linje med
argumentet att kommunen inte har sddan utrustning att den kan
garantera att 6ppna anbud inte kan lasas av obehériga och darmed
komma att paverka andra anbudslamnare.

"Det har gatt prestige i det har", suckar Gunnar Olsson.

Motsattningen mellan Taxi-Mercan och Borgholms kommun fortsatter.
Till exempel har Gunnar Olsson stdmt kommunen pa skadestand for
uteblivna kérningar inom ramen for avtalet 1996. Kommunen kéampar
emot. Bland annat har den anmalt Taxi-Mercans advokat till
Advokatsamfundet for att denne pa ett forment felaktigt satt forsokt
f& kommunen att 1amna uppgift om hur stor erséattning for
fardtjanstresor den utbetalat till olika taxiféretag under dren 1997 och
1998.

Féretagarombudsmannens bedémning

Féretagarombudsmannen &r en privat grupp som inom ramen for
Stiftelsen Den Nya Vélfarden verkar for ett béttre féretagarklimat i
Sverige.

- Borgholms kommun har i det hér fallet inte férhdllit sig p8 det
opartiska sédtt man har rétt att krédva av en myndighet, sdger
Féretagarombudsmannen. Bland annat borde kommunen inte ha kravt
témning av taxametrar hos Borgholms taxi. Att kréva att en 8kare
tébmmer hos en konkurrent visar okunskap om féretagares villkor. Nér



socialférvaltningen uppméarksammades p§ att den genom sina regler
gynnade Borgholms taxi p§ Taxi-Mercans bekostnad borde den
omedelbart ha vidtagit rattelse. Men det gjorde den inte. I stéllet
framhérdade socialférvaltningen i sin partiskhet.

- Kommunens ovilja mot Taxi-Mercan tycks ha styrt
socialférvaltnigens agerande. Myndigheter §sidosétter sina
skyldigheter ndr de utan sakliga skal gér skillnad mellan féretagare.
Det ar skadligt for féretagarklimatet.

I Féretagarombudsmannens bedémning deltog Tommy Adamsson,

Camille Forslund, Monica Werenfels-Réttorp, Lars 1. Jansson, Clas
Nordstrém och Patrik Engellau.
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